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ANALIZA
SYTUACJI WEWNATRZREGIONALNE]J
W OBSZARZE POLITYKI SPOLECZNE] -
REGION SWIETOKRZY SKI

Informacja sygnalna

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 12 marca 2004 roku 0 pomocy spotecznej, Samorzad
Wojewodztwa zobligowany jest do diagnozowania i monitorowania wybranych problemow
spotecznych w regionie. Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, realizujac swoja funkcje
analityczno-programowa przygotowal dokument pn. "Analiza sytuacji wewnatrzregionalnej
w obszarze polityki spoteczne;".
Zintegrowane informacje zawarte w ,,Analizie sytuacji wewnatrzregionalnej w obszarze
polityki spotecznej” stanowia podstawe diagnostyczna i wspomagaja planowanie lokalnych
strategii oraz programow, wyznaczajac kierunki interwencji w obszarze pomocy spoleczne;.
,Analiza sytuacji wewnatrzregionalnej” zostala opracowana na potrzeby ukierunkowania
planowanego wsparcia w ramach Osi 9 - Wiaczenie spoteczne i walka z ubostwem
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa Swictokrzyskiego na lata 2014-2020
w szczegllnosci w zakresie:
- tworzenia nowych CIS, KIS, WTZ, ZAZ,
- wsparcia w postaci uslug aktywnej integracji,
- preferowania form pomocy w opiece i wychowaniu dzieci w ramach ushug wsparcia rodziny
1 pieczy zastgpcze;j.

»Analiza.....” skoncentrowana jest na najwazniejszych obszarach interwencji
w obszarze ushug spotecznych, skierowanych do oséb: starszych, z niepelnosprawnos$ciami,

bezrobotnych oraz ustug wsparcia rodziny 1 pieczy zastgpczej.
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Czesc I: ,,Charakterystyka regionu swigtokrzyskiego™

W tej czesci opisano sytuacje demograficzng regionu wraz z prognozami, sytuacj¢ na
rynku pracy, najwazniejsze problemy spoleczne regionu z uwzgle¢dnieniem zrdéznicowan

terytorialnych oraz glowne powody udzielania pomocy spoleczne;j.

Demografia

Caly obszar regionu $wigtokrzyskiego od lat dotyka problem demograficzny — liczba
mieszkancow systematycznie maleje. W porownaniu do 2005r. liczba ludno$ci zmniejszyta
si¢ o przeszto 30 tysigcy (stan na dzien 31.12.2014r.). Ze wszystkich powiatow wzrost
ludno$ci obserwowany jest jedynie w powiecie kieleckim. W latach 2005-2014 zmienita si¢
rowniez struktura wiekowa regionu: z kazdym rokiem wzrastal udzial osob starszych,
natomiast zmniejszata si¢ populacja os6b mtodych i 0oséb w wieku produkcyjnym. Prognozy
ludno$ci na najblizsze lata dla regionu swigtokrzyskiego, opracowane przez Gtéwny Urzad
Statystyczny przewiduja dalszy, systematyczny spadek liczby ludnosci, ktéory wraz
z uplywem lat bedzie si¢ poglebial oraz wzrost udzialu osob starszych w strukturze
wiekowej mieszkancow. Wojewodztwo Swigtokrzyskie jest jednym z regiondw, w ktorym
proces starzenia si¢ spoteczenstwa przebiega¢ bedzie najszybcie;.
Ubéstwo

Wojewodztwo swigtokrzyskie obok warminsko - mazurskiego to regiony, w ktorych
w 2014 roku odnotowano najwyzszy odsetek osob zagrozonych ubostwem skrajnym (12,2%).
Wplyw na tg sytuacje maja czynniki $cisle korelujace z wystgpowaniem ubostwa takie jak:
wysoka stopa bezrobocia, duzy udzial pracujacych w sektorze rolnym oraz niskie
wynagrodzenia w stosunku do przecigtnych w kraju. Najwyzszy poziom zagrozenia
ubo6stwem odnotowano w powiecie: opatowskim, a najnizszy w powiecie buskim i koneckim.
Rynek pracy

Sytuacja na rynku pracy - w porownaniu do grudnia 2014r. roku -
ulegta poprawie. Spadek ogolnej liczby oso6b bezrobotnych nastapit we wszystkich powiatach

wojewddztwa. Pomimo tego stopa bezrobocia utrzymuje si¢ w regionie $wigtokrzyskim
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(12,0%) na poziomie znacznie wyzszym niz S$rednia dla kraju (9,6%) — stan na 30
pazdziernika 2015r. Najnizsza stope bezrobocia odnotowano w powiecie buskim (6,3%),
natomiast najwyzsza — w powiecie skarzyskim (22,0%).
Powody korzystania 7 pomocy spolecznej

W regionie $wigtokrzyskim najczesciej wystepujacymi przyczynami trudnej sytuacji
zyciowej 0s0b 1 rodzin, wskazywanymi przez osrodki pomocy spolecznej i powiatowe centra
pomocy rodzinie w 2014r. byly: bezrobocie (26 602), ubostwo (26 147), dlugotrwata lub
cigzka choroba (23 132) i niepetnosprawnos¢ (22 017). W 2014r. z pomocy i wsparcia
skorzystato 126 385 o0s6b, co stanowi 9,96% mieszkancow regionu. Prognozy osrodkéw
pomocy spotecznej oraz powiatowych centréw pomocy rodzinie wykazuja wzrost liczby

0s0b, ktdre beda korzysta¢ z pomocy spolecznej w najblizszej przysztosci.
Czesc¢ II: ,,Wsparcie 0sob z niepelnosprawnosciami”

W czeSci tej opisano sytuacj¢ osob z niepelnosprawnosciami w regionie Swigtokrzyskim,
ich problemy i potrzeby, jak rowniez istniejacy system wsparcia i zaplecze

instytucjonalne.

Jak wynika z danych Narodowego Spisu Powszechnego, przeprowadzonego w 2011r.
w wojewodztwie §wigtokrzyskim, osoby niepetnosprawne stanowity 13% ludnosci (165 680
0sob). Najwyzszy odsetek 0sOb z niepelnosprawnosciami odnotowano w  powiatach:
ostrowieckim (17%), buskim (15%), staszowskim (15%) i miascie Kielce (15%). Natomiast
najnizszy udzial o0s6b zZ niepelnosprawnosciami  ws$réd mieszkancow  ogoélem
w 2011r. odnotowano w powiecie kazimierskim (9%) i wtoszczowskim (9%).

Niepelnosprawnos$¢ to czwarta pod wzglgdem liczby osoOb przyczyna ubiegania sig
0 pomoc spoteczna w 2014r. w regionie swigtokrzyskim. W dziataniu na rzecz poprawy
jakosci zycia osOb z niepelnosprawnos$ciami szczegdlne znaczenie ma zapewnienie Im
poczucia bezpieczenstwa oraz stworzanie warunkow do przezwycigzenia trudnych sytuacji
zyciowych. Spojny system wsparcia powinien umozliwia¢ im Kkorzystanie z ushug
opiekunczych, opieki medycznej, z rehabilitacji leczniczej oraz dofinansowania zakupu

srodkow ortopedycznych 1 pomocowych. Majac na wzgledzie szczegdlne potrzeby osob
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Z niepetnosprawnosciami, jak rowniez koszty i nierzadko utrudniony dostep do instytucji
wspierajacych ta grupe osob nalezy dazy¢ do zapewnienia im dodatkowego wsparcia w
postaci wysokiej jakosci uslug, Swiadczonych na poziomie lokalnych spolecznosci.
) Wisrdd roznych instytucji w regionie $wigtokrzyskim, realizujacych wsparcie na rzecz
0s0b z niepetlnosprawnosciami wyrdézniamy m.in.: $rodowiskowe domy samopomocy (35),
zaktady aktywnosci zawodowej (4), warsztaty terapii zajeciowej (26), domy pomocy
spolecznej (38), osrodki wsparcia (92), itp.

Sie¢ podmiotow, $wiadczacych ushugi aktywizujace 1  wspierajace  osoby
z niepelnosprawno$ciami w regionie $wigtokrzyskim rozmieszczona jest nierbwnomiernie.
Widoczne sa wyrazne dysproporcje pomigdzy poszczegodlnymi powiatami i gminami. Nalezy
dazy¢ do wyréwnywania szans dostgpu do uslug dla wszystkich niepelnosprawnych
mieszkancow wojewddztwa, wymagajacych wsparcia, w szczegdlnosci do rozwoju ustug
opiekunczych, asystenckich i zapewnienia osobom zaleznym kompleksowego wsparcia
aktywizujacego w miejscu zamieszkania — we wszystkich gminach, co pozwoli na
zwigkszenie ich samodzielno$ci. Wsparciem powinny zosta¢ objete zard6wno osoby

z niepetnosprawnos$ciami i zalezne, jak rowniez ich rodziny i opiekunowie.

Lp Obszar Rekomendacje Adresaci

rekomendacji rekomendacji

Uslugi wsparcia oséb z niepelnosprawnosciami

1 Ustugi wsparcia os6b z | Nalezy dazy¢ do wyréwnywania szans dostgpu do ustug dla | JST/OPS
niepetnosprawnosciami | wszystkich  mieszkancoéw  wojewddztwa,  wymagajacych
podobnego wsparcia (tj. szeroko rozumiane wsparcie:
psychologiczne,  spoleczne i  terapeutyczne,  wsparcie
w sytuacjach kryzysowych osob niepetnosprawnych i ich rodzin)
— poprzez utworzenie $rodowiskowych doméw samopomocy w
kazdej gminie ewentualnie wprowadzenie uslug wspierajacych
we wszystkich gminach, gdzie nie funkcjonuje $rodowiskowy
dom samopomaocy.

2 Ustugi wsparcia 0sob z | Nalezy dazy¢ do rozwoju ustug opiekunczych i zapewnienia | JST/OPS
niepelnosprawnosciami | osobom niepelnosprawnym kompleksowego wsparcia
aktywizujacego w miejscu zamieszkania — we wszystkich
gminach, co pozwoli na zwigkszenie ich samodzielnosci.
Wsparciem powinny zosta¢ objgte zardwno same o0soby

niepetnosprawne, jak rowniez rodziny w/w.
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3 Ustugi wsparcia 0sob z | Nalezy tworzy¢ system wsparcia dla opiekunow osob | JST/OPS
niepetnosprawno$ciami | z niepetnosprawno$ciami. Biorac pod uwage fakt, iz wieloma
osobami niepetnosprawnymi opickuja si¢ osoby
z najblizszego otoczenia, wsparcie (réwniez psychologiczne)
nalezy kierowa¢ réwniez do rodzin.
4 Ustugi wsparcia 0osob z | Niska $§wiadomo$¢ o0s6b  niepetnosprawnych, gdzie poza | JST/OPS/
niepetnosprawno$ciami | o$rodkami pomocy spolecznej mozna zwrdci¢ si¢ o pomoc. | PCPR/ROPS
Konieczne jest zwigkszenie $wiadomosci poprzez dzialania
informacyjne na temat oferowanych ustug i mozliwosci wsparcia
na poziomie gmin.
5 Ustugi wsparcia 0s6b z | Wigksze wykorzystanie niektorych instrumentéw m.in. trenera | JST/OPS/
niepelnosprawnosciami | pracy, asystenta osoby z niepelnosprawnoscia. PCPR
6 Ustugi wsparcia os6b z | Nalezy dazy¢ do rozwoju mieszkan chronionych/wspomaganych/ | JST/OPS/
niepelnosprawnosciami | aktywizujacych. Poprzez t¢ formg pomocy spotecznej osobom w | PCPR
nich zamieszkujacych zapewniona zostaje pomoc W
prowadzeniu samodzielnego zycia w spoleczenstwie, zast¢puja
one pobyt w placowce zapewniajaca catodobowa opieke.

Czes¢ 111 ,,Wsparcie rodziny 1 pieczy zastepczej”

W czesci tej dokonano analizy uslug wsparcia rodziny i systemu pieczy zastgpczej

w regionie Swigtokrzyskim oraz przedstawiono potrzeby w tym zakresie.

System wspierania rodziny i pieczy zastgpczej realizowany na trzech szczeblach samorzadu

przedstawia Si¢ nast¢pujaco:

» gmina: ustugi asystenta rodziny, rodziny wspierajace, placowki wsparcia dziennego,

praca socjalna itp.
powiat — do jego zadan nalezy organizowanie pieczy zastgpczej tj. ustugi koodynatora

rodzinnej pieczy zastgpczej, rodzinna piecza zastgpcza 1 placowki opiekunczo —

wychowawcze;

» wojewodztwo: osrodki adopcyjne, placowki opiekunczo — terapeutyczne,

interwencyjne osrodki preadopcyjne itp.

Diagnoza

W 2014 roku liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu bezradnosci

w sprawach opiekunczo-wychowawczych w wojewoddztwie $wigtokrzyskim wyniosta 7.934,

co stanowito az 14% wszystkich rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej. W latach

2010 — 2013 wskaznik ten utrzymywatl si¢ na poziomie 13%. Niepokojacy wydaje si¢ fakt,
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iz pomimo spadku liczby rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej, wartos¢ tego
wskaznika wzrosta w stosunku do ostatnich lat, a prognozy na rok 2015 moéwia o jego
dalszym wzroscie. Analiza danych wskazuje na duze zréznicowanie terytorialne w tym
zakresie. Najnizszy wskaznik odnotowano w powiecie kazimierskim — wyniést on 7%,

najwyzszy zas§ w powiatach: ostrowieckim (19%), buskim (19%) oraz pinczowskim (18%).

Wspieranie rodzin przezywajacych trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych jest integralnym elementem procesu deinstytucjonalizacji ustug, ktory
obejmuje dzialania profilaktyczne, zapobiegajace rozdzieleniu dziecka z rodzina
i umieszczeniu w pieczy zastgpczej. Znaczacymi elementami wsparcia rodziny sa: ustugi

asystenta rodzin, rodzin wspierajacych i placowek wsparcia dziennego.
Asystent rodziny

W 2014 roku w gminach regionu $wigtokrzyskiego zatrudniono 136 asystentoéw rodzin,
ktorzy objeli wsparciem 1319 rodzin. Najwigcej asystentow zatrudniono w Ostrowcu
Swietokrzyskim (12) i miescie Kielce (10), natomiast w 15 gminach wojewédztwa ustuga
asystenta rodziny nie byta realizowana. Biorac pod uwage zwigkszajaca si¢ liczbg rodzin
z problemami opiekunczo-wychowawczymi nalezy dazy¢ do zwigkszenia zatrudnienia
asystentow rodziny, a w pierwszej kolejnosci nalezy dazy¢ do zatrudnienia przynajmniej

jednego asystenta w kazdym o$rodku pomocy spolecznej.
Rodzina wspierajqca

Innym, niezwykle waznym narzedziem wspierajacym rodzing przezywajaca problemy
jest tzw. rodzina wspierajaca. Niestety, w regionie $wigtokrzyskim jest to forma pracy
z rodzing bardzo rzadko stosowana (w 2014r. rodzina wspierajaca funkcjonowata tylko
w gminie Nowa Stupia). Niezbednym wydaje si¢ upowszechnianie tej formy wsparcia
w gminach, informowanie przez OPS-y o takich mozliwosciach pomocy dla rodzin

przezywajacych trudnosci w wypekianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych.

Placowki wsparcia dziennego
Placéwki wsparcia dziennego powinny by¢ tworzone i rozwijane szczegolnie w tych
czg$ciach wojewodztwa, gdzie wystgpuje najwigksze natgzenie problemow opiekunczo —

wychowawczych i jednoczes$nie ich liczba jest zbyt mata, aby zaspokoi¢ popyt. Obecnie
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wystepuje  duze  zroéznicowanie  terytorialne  rozmieszczenia  tych  placowek
w regionie (najwigcej placowek odnotowano w Miescie Kielce — 31 i powiecie kieleckim —
14). Na terenie 7 powiatow nie funkcjonowaty placéwki wsparcia dziennego. Docelowo
nalezy wigc dazy¢ do tego, aby placowka wsparcia dziennego wystepowala w kazdej
gminie.

Piecza zastgpcza

System pieczy zastepczej to zespdt osob, instytucji i dzialan majacych na celu
zapewnienie czasowej opieki i wychowania dzieci, w przypadku niemozno$ci sprawowania
opieki i wychowania przez rodzicow. W sytuacji, gdy konieczne jest umieszczenie dziecka
w pieczy zastgpczej, oczekiwanag forma jest przede wszystkim rodzinna piecza zastgpcza.
W regionie $wigtokrzyskim widoczna jest przewaga rodzinnej pieczy zastgpczej
w stosunku do instytucjonalnej 7:3 (w 2014r. odsetek dzieci umieszczonych w rodzinnej
pieczy zastgpczej wyniost 73%, a w instytucjonalnej 27%). Nalezy dazy¢ do dalszego
wzrostu liczby podmiotéw rodzinnej pieczy zastgpczej oraz do jej profesjonalizacji
poprzez zwigkszenie w jej strukturze liczby rodzin zawodowych i rodzinnych domow

dziecka.

Warunkiem wprowadzenia w zycie idei deinstytucjonalizacji i rozwijania rodzinnych
form pieczy zastgpczej jest zwigkszenie liczby kandydatow, chetnych do ich utworzenia.
Wazna rolg wspierajaca podmioty rodzinnej pieczy zastgpczej petnia rodziny pomocowe
(zostaly one powotane jedynie na terenie Miasta Kielce i powiatu kieleckiego). Dlatego tez
konieczne jest zwigkszenie liczby rodzin pomocowych w regionie, jak rowniez podjgcie
dziatanh  edukacyjnych  prowadzacych do  powotywania rodzin = pomocowych
w pozostatych powiatach wojewddztwa $wigtokrzyskiego. W celu objecia wsparciem
wszystkich rodzinnych form pieczy zastgpczej wskazane jest zwigkszenie liczby

koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej
Usamodzielnianie wychowankow pieczy zastgpcznej

W 2014 roku w regionie $wigtokrzyskim piecze zastgpcza opuscito facznie 635 osob.
Usamodzielnianie wychowanka pieczy zastgpczej wymaga odpowiedniego przygotowania
1 wspolpracy stuzb spotecznych, zaangazowania i1 $rodkow finansowych na ten cel.

Przyznanie $wiadczen na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie 1 zagospodarowanie to
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wazne elementy wsparcia usamodzielnianego  wychowanka. Realizujac  proces
usamodzielnienia nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze aby proces startu w dorosto$¢ zakonczyt
si¢ sukcesem, wychowanek powinien zosta¢ wyposazony w niezbgdne kompetencje
spoteczne i1 zawodowe, w razie potrzeby mie¢ mozliwo$¢ otrzymania wsparcia ze strony
innych osob, a takze posiada¢ podstawowe warunki do zycia — mozliwo$¢ zamieszkania
1 podjecia pracy. Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych jest wciaz
jedna z najwigkszych trudnos$ci w udzielaniu pomocy usamodzielnianym wychowankom.
Zasadniczym problemem jest dostepnos¢ mieszkan chronionych/aktywizujacych
w wojewodztwie Swietokrzyskim (27), nalezy zatem dazy¢ do rozwoju tej formy
wsparcia w regionie. Ponadto konieczne jest rozwijanie umiejgtnosci prospolecznych i
zawodowych usamodzielnianych wychowankéw poprzez szkolenia, warsztaty,
organizacj¢ grup wsparcia oraz dzialan integracyjnych oraz wsparcie procesu
zatrudnienia usamodzielnianych wychowankow poprzez wspoélprace z PUP, OWES,

lokalnymi pracodawcami.

Lp Obszar Rekomendacje Adresaci
rekomendacji rekomendacji
1 Ustugi  wspierania | Zwigkszenie zatrudnienia asystentow rodziny. Nalezy dazy¢ | OPS
rodziny do zatrudnienia przynajmniej jednego asystenta w kazdym

osrodku pomocy spotecznej.

2 Ustugi  wspierania | Upowszechnianie rodzin wspierajacych jako waznego | OPS/ROPS
rodziny narzedzia wsparcia rodziny przezywajacej trudnosci
w  wypelnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych.
Informowanie przez OPS-y o takich mozliwosciach pomocy
dla rodzin, przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych.

3 Ustugi  wspierania | Utworzenie placowek wsparcia dziennego | JST/OPS
rodziny w tych czg$ciach wojewoddztwa gdzie wystgpuje najwigksze
natgzenie problemow opiekunczo — wychowawczych. Z uwagi
na wazna rolg, jaka odgrywaja placowki wsparcia dziennego
w profilaktyce wsparcia rodziny przezywajacej trudnos$ci
opiekunczo — wychowawcze, docelowo nalezy dazy¢ do tego,
aby placowka wsparcia dziennego wystepowata w kazdej

gminie.
4 Ustugi w zakresie | Rozwijanie rodzinnych ~ form pieczy  zastgpczej, | PCPR
pieczy zastgpczej w  szczegolnosci  zawodowych:  rodzin  zastgpczych

zawodowych i rodzinnych doméw dziecka.
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5 Ustugi w zakresie | Prowadzenie kampanii spotecznych — upowszechniajacych | PCPR/ROPS
pieczy zastgpczej ideg rodzicielstwa zastgpczego.
6 Ustugi w zakresie | Organizacj¢ szkolef, prowadzenie grup wsparcia dla | PCPR/ROPS
pieczy zastgpczej istniejacych rodzin zastepczych oraz kandydatéw na rodziny
zastegpceze.
7 Ushugi w zakresie | Rekrutowanie kandydatow na rodziny zastgpcze zawodowe | PCPR
pieczy zastgpczej oraz prowadzenie rodzinnych domow dziecka w oparciu o
istniejace rodziny zastgpeze spokrewnione
i niezawodowe.
8 Ustugi w zakresie | Rozwoj mieszkalnictwa chronionego i lokali aktywizujacych, | JST/PCPR
pieczy zastgpczej jako niezbgdnego warunku realizacji procesu
usamodzielnienia.
9 Ustugi w zakresie | Rozw6j umiejetno$ci  prospotecznych i zawodowych | PCPR
pieczy zastgpczej usamodzielnianych ~ wychowankéw  poprzez  szkolenia,
warsztaty, organizacj¢ grup wsparcia oraz dziatan
integracyjnych.
10 | Ustugi w =zakresie | Wsparcie procesu zatrudnienia usamodzielnianych | JST/PCPR/PUP/
pieczy zastgpczej wychowankoéw poprzez wspotpracg z PUP, OWES, lokalnymi | OWES
pracodawcami.
11 | Pozostate ustugi w | Utworzenie Osrodkow Interwencji Kryzysowej we wszystkich | PCPR
zakresie wspierania | powiatach regionu $wietokrzyskiego.
rodziny i pieczy
zastepczej
12 | Pozostate ustugi w | Rozwdj poradnictwa specjalistycznego we wszystkich | PCPR/OPS
zakresie wspierania | powiatach regionu.
rodziny i pieczy
zastepczej
13 | Pozostate ustugi w | Utworzenie Szkét dla Rodzicow we wszystkich gminach | OPS
zakresie wspierania | regionu  $wigtokrzyskiego, jako istotnego  elementu
rodziny i pieczy | podnoszenia kompetencji i kwalifikacji wychowawczych
zastepczej rodzicow 1 opickunow w  gminach  wojewodztwa
swigtokrzyskiego, w ktorych wystepuja najwigcksze problemy
opiekunczo — wychowawcze.
14 | Pozostale ustugi w | Rozwdj metody streetworkingu, jako innowacyjnej i | OPS

zakresie wspierania
rodziny i pieczy
zastgpczej

bezposredniej formy wsparcia os6b i1 rodzin zagrozonych
wykluczeniem spotecznym

Czes¢ IV: ,,Ustugi wspierajace osoby bezrobotne”

W czesci tej dokonano analizy sytuacji os6b bezrobotnych w regionie oraz mozliwosci

ich profesjonalnego wsparcia.
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Bardzo waznym elementem polityki rynku pracy, a takze czgsto pierwszym etapem na
drodze oso6b wykluczonych do zawodowej 1 spotecznej aktywnosci sa podmioty o charakterze
reintegracyjnym: Centra Integracji Spotecznej (CIS), Kluby Integracji Spotecznej (KIS),
Zaktady Aktywnos$ci Zawodowej (ZAZ) 1 Warsztaty Terapii Zawodowej (WTZ). W regionie
swigtokrzyskim dziata 47 takich podmiotéw: 6 CIS, 11 KIS, 4 ZAZ 126 WTZ.

Narze¢dziem umozliwiajacym wlaczenie spoteczne, ktére tworzy miejsca pracy dla
0sob, ktore nie moga odnalez¢ si¢ na otwartym rynku pracy sa spotdzielnie socjalne, ktorych
w regionie $wigtokrzyskim jest 47. Ich rozmieszczenie terytorialne jest nierOwnomierne.
Najwigee] spotdzielni socjalnych wystepuje w miescie Kielce oraz powiecie kieleckim,
skarzyskim i ostrowieckim. W powiatach znajdujacych si¢ w potudniowo — zachodniej czgsci
wojewoOdztwa tj.: pinczowskim i kazimierskim nie odnotowano powotania spétdzielni
socjalnych. Nalezy podejmowa¢ dzialania prowadzace do rozwoju podmiotéw ekonomii
spolecznej w regionie Swietokrzyskim. Warunkiem skutecznej aktywizacji o0sob
bezrobotnych jest wspolpraca migdzysektorowa, w szczegdlnosci pomigdzy osrodkami

pomocy spolecznej a publicznymi stuzbami zatrudnienia. Dlatego tez nalezy dazy¢ do jej

wzmocnienia.
Lp Obszar Rekomendacje Adresaci
rekomendacji rekomendacji
Uslugi wspierania bezrobotnych
1 Ustugi  wspierania | Istnieje potrzeba wzmocnienia wspotpracy instytucji pomocy | OPS/PCPR/PUP
0s0b bezrobotnych | i integracji spotecznych i instytucji rynku pracy w zakresie | /ROPS
doboru i indywidualizacji dziatan aktywizujacych wobec
wspolnego klienta.
2 Ustugi  wspierania | Nawiazanie trwalej, opartej na porozumieniu formy | OPS/PCPR/PUP
0s0b bezrobotnych | wspolpracy pomiedzy instytucjami — OPS/PCPR i PUP.
3 Ustugi  wspierania | Powotanie w kazdej instytucji koordynatora wspotpracy —
0s0b bezrobotnych | wskazanie osoby odpowiedzialnej za wspotprace OPS/PCPR
i PUP.
4 Ustugi  wspierania | Wspolne projektowanie $ciezki reintegracji dla klienta | OPS/PCPR/PUP
0s0b bezrobotnych | OPS/PCPR i PUP (tworzenie wspolnych planéw dziatania dla
0s6b, bedacych klientami OPS/PCPR i PUP). Preferowane sa
wspolne dziatania doradcy klienta, pracownika socjalnego
i/lub koordynatora wspolpracy, ktorzy znaja potrzeby, bariery
i oczekiwania Klienta.
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Ustugi  wspierania
0s6b bezrobotnych

Systematyczne, wspolne spotkania i szkolenia pracownikow
OPS/PCPR i PUP. Wspdlne spotkania/szkolenia pozwalaja na
wymiang do§wiadczen i wiedzy przez pracownikow instytucji
oraz ustalenie kierunkéw dzialan. Dzigki systematycznym
i wspdlnym spotkaniom usprawniony zostanie przeptyw
informacji pomigdzy instytucjami.

OPS/PCPR/PUP
/ROPS

Ustugi  wspierania
0s0b bezrobotnych

Efektywne wykorzystanie systemu SEPI — Samorzadowe;j
Elektronicznej Platformy Informatycznej. Wskazane jest, aby
wspolpracujace ze soba strony w  sposoéb  pelny
i efektywny wykorzystywaly potencjat, jaki posiada System
SEPI.

OPS/PCPR/PUP

Ushlugi  wspierania
0s6b bezrobotnych

Upowszechnianie ofert pracy w Osrodkach Pomocy
Spotecznej i Powiatowych Centrach Pomocy Rodzinie. Oferty
pracy prezentowane sa zwykle na stronie internetowej PUP.
Klienci OPS/PCPR i PUP nie zawsze jednak maja dostgp do
internetu. Z tego powodu zasadne wydaje si¢ zamieszczanie

ofert pracy na tablicach ogtoszen w OPS/PCPR.

OPS/PCPR/PUP

Ustugi  wspierania

0s0b bezrobotnych

Promowanie przez PUP os6b, ktore zakonczyly kontrakt
socjalny lub umowg réwnowazna. Kontynuacja $ciezki
reintegracji, rozpoczetej w  OPS/PCPR zgodnie
z mozliwosciami PUP — np. poprzez promowanie w uzyskaniu
oferty stazu lub pracy dla osob, ktére zrealizowaty kontrakt
socjalny badz braty udzial w programach KIS/CIS zwigkszy
ich szansg powrotu na rynek pracy

OPS/PCPR/PUP

Ustugi
0s0b bezrobotnych

wspierania

Rozwoj wspolpracy miedzysektorowej. Szczegodlnie pozadana
jest wspotpraca instytucji pomocy i integracji spolecznej oraz
instytucji rynku pracy z trzecim sektorem z uwagi na
potencjal, jakim dysponuja organizacje
pozarzadowe. Dlatego tez nalezy inspirowaé zawiazywanie
partnerstw migdzysektorowych. Rekomenduje si¢ wlaczenie
do wspotpracy organizacji pozarzadowych i podmiotow
ekonomii spolecznej w zakresie aktywizacji spolecznej
i zawodowej 0s0b zagrozonych wykluczeniem spolecznym.

mozliwosci 1

OPS/PCPR/PUP
NGO, PES,
BIZNES

10

Ustugi
0s0b bezrobotnych

wspierania

Nalezy podejmowac dziatania majace na celu rozwijanie
i tworzenie podmiotow reintegracji spoteczno-zawodowej
(docelowo CIS w kazdym powiecie, KIS w kazdej gminie).

JST/OPS,NGO

11

Ustugi  wspierania
0s0b bezrobotnych

Rekomenduje si¢ wspieranie rozwoju podmiotow ekonomii
spotecznej przez samorzady i instytucje publiczne poprzez
m.in. stosowanie klauzul spotecznych w udzielanych
zamoOwieniach publicznych.

JST/ROPS

12

Ustugi  wspierania
0s6b bezrobotnych

Nalezy inspirowa¢ wladze lokalne do nawiazywania
wspotpracy z podmiotami ekonomii spotecznej i uSwiadamiad
im korzysci z tego ptynace.

JST/ROPS

13

Ushugi
0s6b bezrobotnych

wspierania

Rekomenduje si¢ podnoszenie kompetencji pracownikow
samorzadow w zakresie stosowania klauzul spotecznych,
zlecania realizacji ustug spotecznych uzytecznosci publiczne;j,
spotecznie odpowiedzialnego samorzadu, itp.

ROPS
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14 | Ustlugi wspierania | Nalezy podejmowaé dziatania informacyjno-promujace | ROPS
0sOb bezrobotnych | ekonomi¢ spoteczna wsrdéd  spoleczenstwa 1 wiadz
samorzadowych w celu stworzenia wiarygodnego wizerunku
tego sektora.

15 | Ustugi wspierania | Rekomenduje si¢ ukierunkowanie pracy socjalnej na | JST/OPS/PCPR
0s0b bezrobotnych | aktywizacje bezrobotnych klientow pomocy spolecznej
poprzez tworzenie spotdzielni socjalnych.

16 | Ustugi wspierania | Nalezy zapewni¢ pracownikom socjalnym, asystentom | JST/ROPS
0s0b bezrobotnych | rodziny szeroki dostgp do rdéznego rodzaju szkolen, kurséw
i warsztatow, ktore pozwola skutecznie pomagaé bezrobotnym
klientom pomocy spoteczne;.

Czes¢ V: ,,Ustlugi wsparcia i pomocy dla osob starszych”

W czesci tej dokonano analizy sytuacji os6b starszych w regionie oraz mozliwosci ich

profesjonalnego wsparcia.

Systematycznie wzrastajaca liczba 0sob starszych w naszym spoleczenstwie wymusza
konieczno$¢ zwigkszenia zadanh w zakresie pomocy osobom starszym oraz wymaga
wlasciwego przygotowania instytucji do realizacji tych zadan. Starzenie si¢ spoleczenstwa
jest nowym wyzwaniem dla rozwoju regionu. Osoby starsze stanowia grupe szczeg6lnie
zagrozona zjawiskiem wykluczenia spotecznego, dlatego tez zarowno instytucje publiczne,
jak 1 organizacje pozarzadowe staraja si¢ wychodzi¢ naprzeciw potrzebom osob w wieku
emerytalnym po to, aby jak najdtuzej byty one aktywnymi cztonkami spoteczenstwa, oferujac

im odpowiednie ustugi 1 wsparcie.

W 2014 roku w regionie S$wigtokrzyskim funkcjonowato: 38 Domoéow Pomocy
Spotecznej, 7 Rodzinnych Domoéw Pomocy, 6 Dziennych Doméw Pomocy, 35
Srodowiskowych Doméw Samopomocy,10 Uniwersytetow 11T Wieku, 23 Kluby Seniora, 15
Zaktadéw Opiekunczo Leczniczych, 2 Poradnie Geriatryczne, 18 Hospicjow i Zespotow
Opieki Paliatywnej.

Zwraca uwage niewielka aktywno$¢ spoteczna starszych mieszkancéw regionu,
szczegblnie na terenach wiejskich. Uniwersytety Trzeciego Wieku obecne sa jedynie
w wigkszych miastach 1 wciaz sa mato popularne. Nie sa powszechnie dostgpne takze

adresowane do starszych zajecia: ruchowe, komputerowe, czy jgzykowe. Nalezy
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podejmowa¢é¢ dzialania majace na celu zapewnienie wlasciwych warunkéw seniorom
m.in. poprzez ich aktywizacj¢ (kluby seniora, Uniwersytety Trzeciego Wieku, Rady
Seniorow itp.), rozwdj infrastruktury dedykowanej tej grupie spolecznej, a takze rozwaoj
lecznictwa geriatrycznego.

Zmiany w tradycyjnym modelu rodziny tj. odejScie od modelu rodziny
wielopokoleniowej, wynikajaca z tego samotno$¢ senioréw oraz niski status ekonomiczny
osOb starszych powoduja, ze jedna z form ushug spotecznych o coraz wigkszym zasiggu

i znaczeniu sg ustugi opiekuncze §wiadczone w miejscu zamieszkania. Rekomenduje si¢

rozszerzenie oferty gmin w zakresie §wiadczenia ustug opiekunczych.

Lp Obszar Rekomendacje Adresaci
rekomendacji rekomendacji
Uslugi wsparcia i pomocy dla osob starszych
1 Infrastruktura Nalezy podejmowac dziatania majace na celu zapewnienie | JST/OPS/Szkoty
dedykowana wlasciwych ~ warunkéw  seniorom m.in. poprzez ich | iuczelnie
seniorom aktywizacje (Kluby seniora, Uniwersytety Trzeciego Wicku, | wyzsze
Rady Senioréw itp.), rozwdj infrastruktury dedykowanej tej
grupie spotecznej, a takze rozwdj lecznictwa geriatrycznego
w zwiazku z faktem tzw. starzenia sie mieszkancoéOw regionu
swigtokrzyskiego.
2 Infrastruktura Podejmowanie dziatan majacych na celu szeroko rozumiang | JST/OPS
dedykowana inkluzje i aktywizacje osob starszych oraz wdrazanie nowych
seniorom ustug, metod i standardow pracy z ta grupa spoteczna.
W obliczu nowej perspektywy finansowania w ramach
programow unijnych zasadnym jest dalszy rozwoj zaplecza
instytucjonalnego, wsparcia dziennego a takze rozwdj
trzeciego sektora funkcjonujacego na rzecz osob starszych.
3 Rady seniorskie | Wzrastajacy odsetek o0sob starszych w  spoleczenstwie | JST
funkcjonujace  na | wymaga lepszej realizacji i zaspokajania potrzeb tej grupy.
poziomie Wiadze gmin moga i powinny wykorzysta¢ instytucje rad
samorzadow seniordw jako zrodto informacji o oczekiwaniach i potrzebach
gminnych oraz mozliwosciach konkretnej grupy spotecznej - o0séb
starszych. Rekomenduje si¢ tworzenie rad seniordw
w kazdej gminie
4 Partnerstwa oraz Niewielka liczba dziatan prowadzonych w partnerstwie | ROPS
gminne i wskazuje na nieche¢ lub nieumiejetnosé parteréw spotecznych
powiatowe do wchodzenia we wspolprace z jednostkami pomocy
programy narzecz | spolecznej. Powyzszy stan rzeczy sugeruje konieczno$é
seniorow promowania 1 inspirowania projektow o charakterze
partnerskim
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5 Partnerstwa oraz Nalezy  inspirowa¢ samorzady wskazujac  potrzebg | ROPS
gminne opracowania programdéw na rzecz o0sob starszych w kazdym
i powiatowe powiecie i gminie.
programy na rzecz
seniorow
6 Ustugi opiekuncze | Nalezy rozszerzy¢ oferte gmin w zakresie specjalistycznych | JST/OPS
dla osob starszych | ustug opiekunczych i rehabilitacyjnych dla oséb starszych.
7 Ushugi opickuncze | Wspieranie/inicjowanie realizacji ushug otwartych | JST/OPS
dla osob starszych (terenowych) przez dzienne domy pomocy: ustugi opiekuncze,
dowozenie positkow.
8 Ustugi opickunficze | Rozwijanie infrastruktury zdrowotnej i rehabilitacyjnej | ZOZ
dla os6b starszych oferujacej ustugi medyczne skierowane dla seniordéw ze
szczegblnym  uwzglednieniem poradni  geriatrycznych,
zaktadéw opiekunczo-leczniczych.
9 Ustugi opiekuncze | Rozwdj sieci placowek catodobowych, okresowego pobytu | JST/NGO
dla osob starszych zapewniajacych mozliwo$¢ czasowej opieki w przypadku
choroby lub okresowego braku mozliwosci jej zapewnienia ze
strony rodziny/opickundw.
10 | Ustugi opiekuncze | Rozwdj domowych ushug opiekunczych, $wiadczonych przez | JST/OPS
dla os6b starszych osoby prawne prowadzace dziatalno$¢ w formie $wiadczen
opiekunczych w tym przez podmioty ekonomii spolecznej
(organizacje realizujace zadania w  trybie ustawy
0 dzialalno$ci pozytku publicznego), form  opieki
niestacjonarnej — upowszechnianie modelu ushug asystenta
osoby z niepetnosprawnosciami/osoby starszej.
11 | Ustugi opiekuncze | Rozwijanie form opieki niestacjonarnej — upowszechnienie | JST/OPS
dla 0s6b starszych modelu ustug asystenta osoby z niepelnosprawnosciami.
12 | Infrastruktura Tworzenie nowych typow doméw pomocy spotecznej dla | JST
dedykowana 0sob  starszych  ze  zmodyfikowana  $wiadomoscia
seniorom (uzaleznionych od $rodkéw psychoaktywnych);
13 | Ustugi opiekuncze | Wspieranie/upowszechnianie ustug zwigkszajacych autonomie | JST/OPS
dla 0s6b starszych 0s6b niesamodzielnych/starszych.
14 | Aktywno$¢  osdb | Tworzenie lokalnych sieci wsparcia rodziny w funkcjach | JST/OPS
starszych opiekunczych nad seniorami.
15 | Aktywno$¢  oséb | Promocja  wolontariatu  —  opracowanie  programow | JST
starszych przygotowania seniordw do  dziatalno$ci  spotecznej | NGO
i wolontariatu.
Ukierunkowanie wsparcia na zajecia edukacyjne.
Promowanie dziatan na rzecz integracji miedzypokoleniowej.
Promowanie w $rodowisku seniorow aktywnego spgdzania
czasu wolnego i zdrowego trybu zycia.
16 | Aktywnos¢  oséb | Inicjowanie kampanii edukacyjnych majacych na celu | UMWS
starszych przeciwdziatanie marginalizacji osob starszych.
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