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SWIETOKRZYSKA

ﬁ EKONOMIA
L* SPOLECZNA

Szanowny Czytelniku,

trzymasz w reku Katalog dobrych praktyk spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR),w ktorym zaprezentowane
zostaty firmy i innowacyjne rozwiazania z wojewodztwa swietokrzyskiego, wyrozniajace sie dziataniami na
rzecz spotecznosci lokalnych i wspétpraca z podmiotami ekonomii spoteczne;.

CSR (Corporate Social Responsibility) oznacza umiejetnos¢ prowadzenia przedsigbiorstwa w taki sposdb,
aby zwigkszy¢ jego pozytywny wktad w spoteczenstwo, a jednoczesnie minimalizowac¢ negatywne skutki
postepu gospodarczego, w tym m.in.: wykluczenie spofeczne. U podstaw dziatania firm spotecznie
odpowiedzialnych leza wartosci, zwiazane z szacunkiem dla swoich pracownikow, klientow i kontrahentow,
a takze spotecznosci lokalnej i sSrodowiska naturalnego, ktore ida w parze z wysoka skutecznoscia
i efektywnoscia gospodarcza. To,innymi stowy,biznes z ludzka twarza!

Normy i obszary CSR s3 bardzo szerokie i odnosza si¢ zaréwno do wewnetrznych zasad funkcjonowania
przedsiebiorstwa,jak i do budowania relacji zewnetrznych z kluczowymi interesariuszami, czyli ze spotecznym
otoczeniem biznesu.Dla Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Swietokrzyskiego najwazniejszymi obszarami CSR sa: spoteczenstwo i ekonomia spofeczna — istotne
instrumenty realizowanej polityki spotecznej, opartej na wyréwnywaniu szans i solidarnosci spotecznej.

Prezentowane w katalogu przedsigbiorstwa udowadniaja, iz w wojewddztwie Swigtokrzyskim mozna
budowac biznes w sposoéb rzetelny, a szacunek dla drugiego cztowieka i zaangazowanie spoteczne to nie tylko
stowa, ale réwniez wartosci obecne w codziennych dziataniach. Potwierdzaja to wyniki badania ,,Spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu a ekonomia spoteczna”, realizowanego w oparciu o rekomendacje Regionalnego
Komitetu Rozwoju Ekonomii Spotecznej w wojewodztwie swietokrzyskim, ktére zostaty przedstawione
w publikacji. Zachecam do lektury!

Renata Janik

Wicemarszatek
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego




ZPUE S.A.
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Nagrody i wyrdznienia: ul. Jedrzejowska 79 C

Nagroda Gospodarcza Prezydenta RP zgéigge‘g*zosuz:zﬁwa
»O0dpowiedzialny Biznes” 2017, . uep I P
Lider Ekonomii Spotecznej 2016 pue.p

w kategorii ,Biznes Prospoteczny” tel. 41 388 10 00



CHCEMY BYC BLIZEJ, BY ZROBIC WIECE)!

ZPUE S.A. to spoftecznie odpowiedzialne przedsiebiorstwo, ktore stawia na rozwoj
pracownikow i dziatalnos¢ badawczo - rozwojowa, w strategii CSR uwzglednia potrzeby
wszystkich kluczowych interesariuszy, w tym wspolnoty lokalnej, a cele spoteczne realizuje
dzieki powotanejw 2010 roku Fundacji ,,Jestesmy Blisko”’.

Misja, wizja, wartosci

Fundacja ,,Jestesmy Blisko” powstata z potrzeby serca Matgorzaty i Bogustawa Wypychewiczéw, zatozycieli
ZPUE S.A,, ktorzy od lat dostrzegali problemy lokalnej spotecznosci i starali sie je rozwiazywac: ,,Zawsze
uwazalismy, ze nalezy pochylac sie nad potrzebami drugiego cztowieka i pomagac. Jestesmy bardzo wdzigczni
pracownikom naszych firm, ktorzy angazuja sie w dziatalnos¢ fundacji — to oni swoja pozytywna energia
zZmieniaja na lepsze otaczajaca nas rzeczywistos¢” — podkreslaja fundatorzy.

Obecnie Fundacja jest przystania, do ktorej zgtosi¢ moze sie kazdy, kto znalazt sie w trudnej sytuacji zyciowej.
Jej misja jest pomaganie potrzebujacym, wizja tworzenie przestrzeni,w ktérej osoby z problemami otrzymuja
odpowiednie dla nich wsparcie, a kierunek wskazuje motto:,,Chcemy by¢ blizej, by zrobi¢ wiecej! Pomagamy!”
U podstaw ich dziatania lezy nadrzedna wartos¢:zrownowazony rozwoj spotecznosci lokalnej!
Odzwierciedleniem spotecznego przesfania przedsigbiorstwa sa konkretne dziatania: zbiorki i koncerty
charytatywne, dozywianie dzieci z rodzin, w trudnej sytuacji materialnej, wspieranie mtodych talentow oraz
akcje profilaktyczne, w trakcie ktérych przebadano ponad 6 tys. oséb, takie jak: ,,Nie tam sig”, ,,Akcja
z pieprzykiem”, ,,Odgryz sie kleszczowi”, ,,Mam haka na raka”, ,,Przeswietl si¢”,,,Co Ci lezy na watrobie?”,
,Wez serce w swoje rece” i inne... Wszystkie nieszablonowe, bo powstaty w odpowiedzi na lokalne potrzeby.
Za wrazliwos$¢ spoteczng i dziatania w tym obszarze firma ZPUE S.A. zostata uhonorowana tytutem Lidera
Ekonomii Spotecznej 2016, w kategorii:Biznes Prospoteczny.

Spetniaja marzenia — wolontariat pracowniczy

W dziatania Fundacji angazuja si¢ rowniez pracownicy, ktorzy w ramach wolontariatu podejmuja sig realizacji
wielu pigknych i potrzebnych inicjatyw dla mieszkancow powiatu wtoszczowskiego. Nie sposob opisac
wszystkich, ale warto wymieni¢ najwazniejsze, takie jak: projekt ,,PomagaMY”, ktérego efektem s3 miejsca
i przedmioty lubiane przez dzieci — place zabaw i zabawki, czy tez program grantowy pn.,Wez kase i zrob”
oparty na wolontariacie, ktorego rezultatem s3 m.in.: zrewitalizowane miejsca publiczne i wydarzenia
integrujace mieszkancow. Inng ciekawa inicjatywa jest rezyseria i wystawienie sztuki teatralnej ,,Porwanie”,
z ktorej dochod zostat przekazany osobom potrzebujacym wsparcia. Kazdego roku — w okresie $wiatecznym

— pracownicy ZPUE S.A.spetniaja rowniez marzenia dzieci, pochodzacych z rodzin w trudnej sytuacji zyciowej
i kupuja prezenty, zgodnie z ich lista Zyczen.Ten pigkny gest jest statym elementem ich dziatan, podobnie jak
comiesigczne wplaty wigkszosci pracownikow na rzecz Fundaciji.
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TBM SP. Z 0.0.

Nagrody i wyréznienia: ul. Kolejowa 7A
27-415 Kunow
Wyréznienie w konkursie ,Lider Ekonomii kontakt@tbm.info.pl
Spotecznej” 2016 w kategorii ,Biznes tbm.info.pl

Prospoteczny” tel. 41 265 42 72



CSR NA GRUNCIE LOKALNYM

TBM Sp. z o.0. jest polska firma rodzinna, ktora powstata w 1992 r. w niewielkiej miejscowosci
Szewna w wojewoddztwie sSwietokrzyskim pod nazwa TBM Snacks Tomasz Miskiewicz
i poczatkowo swa dziatalnos¢ skupiata na produkcji ryzu preparowanego. Ambitnie stawiane
cele oraz konsekwentne dazenie do ich realizacji spowodowaty, ze kilka lat p6zniej firma
otworzyta druga siedzibe w Kunowie i zmienita forme prawna oraz nazwe naTBM Sp.z o.0.

Obecnie TBM Sp.z o.0.zatrudnia blisko 150 osob, w tym osoby niepetnosprawne. Zarzad firmy doskonale wie,
jak wazni dla przedsiebiorstwa sa ludzie, dlatego tez doktada wszelkich staran, aby pracownikom zapewnic jak
najlepsze i bezpieczne warunki. Firma zatrudnia na podstawie umowy o prace, zapewnia godziwe pface
i mozliwosci podnoszenia kwalifikacji oraz organizuje prace w taki sposéb, aby umozliwi¢ pracownikom
pogodzenie pracy z zyciem rodzinnym.

Wrazliwos$¢ na potrzeby dzieci

FirmaTBM Sp.z o.0.jest jednym z wiodacych na polskim rynku producentéw stonych i stodkich przekasek m.in.
,» 1ygryskow” — uwielbianych przez maluchéw chrupek kukurydzianych. Oferta firmy skierowana jest
w gtéwnej mierze do matych dzieci i mtodziezy,dlatego tez s3 one szczegdlnie bliskie ,,sercu” firmy.

Przedsigbiorstwo aktywnie wspiera wszelkie dziatania i inicjatywy na rzecz dzieci i mtodziezy w zakresie
dziatalnosci charytatywnej, rozwoju kultury, edukacji oraz sportu. Bierze udziat w licznych imprezach dla
najmtodszych, organizowanych z inicjatywy Gminy Kunow m.in.: festynow rodzinnych, imprez z okazji Dnia
Dziecka, jak rowniez z inicjatywy Centrum Bajki w Pacanowie itp. Firma wspiera tez miodziez szkolna
i przedszkolaki (w konkursach naukowych, rozgrywkach sportowych). Angazuje si¢ w pomoc chorym
i niepetnosprawnym dzieciom — m.in. wspierajac Fundacje ,, Tacy Sami”, uczestniczac w organizacji paczek
swiatecznych dla podopiecznych Hospicjum Domowego dla Dzieci z wojewodztwa swietokrzyskiego
(wspolnie z Fundacja ,,WYyprzedzic¢ swoj czas”), przekazujac darowizny dla podopiecznych Fundaciji ,,VWWspolna
Nadzieja”, czy tez na rzeczWielkiej Orkiestry Swiatecznej Pomocy. Przedsiebiorstwo wiacza sie w organizacje
festiwali piosenki dzieci niepetnosprawnych, wspotpracujac przy tej okazji m.in.ze Stowarzyszeniem na Rzecz
Dzieci i Mlodziezy ,,Blizej Siebie”. Wspiera podmioty ekonomii spotecznej (fundacje, stowarzyszenia), Domy
Pomocy Spotecznej oraz osoby pokrzywdzone przez los.

W 2016 rokuTBM Sp.z o.0.zostata wyrozniona w konkursie Lider Ekonomii Spotecznej, organizowanym przez
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Swietokrzyskiego
w kategorii ,,Biznes Prospoteczny” za wrazliwos¢ na potrzeby dzieci, dziatalnos¢ charytatywna, zaangazowanie
spoteczne i wsparcie osob niepetnosprawnych.
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LAFARGE CEMENT S.A.
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Nagrody i wyrdznienia:

Nagroda ,Srebrny Listek CSR Polityki” 2018,

Lider Odpowiedzialno$ci Spotecznej Roku 2017,

Lider Ekonomii Spotecznej 2017
w kategorii ,Biznes Prospoteczny”

ul. Warszawska 110
28-366 Matogoszcz
www.lafarge.pl
tel.: 41 248 70 00
fax. 41 248 70 01



WSPOLNIE TWORZYMY MIEJSCA PRZYJAZNE MIESZKANCOM

Lafarge Cement S.A. z siedziba w Matogoszczu jest czescia miedzynarodowego koncernu
LafargeHolcim - wiodacego na sSwiecie producenta materiatow budowlanych i najwiekszym
przedsiebiorstwem w powiecie jedrzejowskim.Stanowi doskonaty przyktad etycznego biznesu,
ktory sukces ekonomiczny umiejetnie taczy z odpowiedzialnoscia i zaangazowaniem
spotecznym. Swiadcza o tym liczne przedsiewziecia, akcje i dziatania na rzecz lokalnej
spotecznosci.

Najwazniejszy jest cztowiek...

We wszystkich dziataniach realizowanych przez Lafarge kluczowa jest zasada, ze postepujac odpowiedzialnie,
dziatamy dla siebie, swojej rodziny i otoczenia. Jako przedsigbiorstwo odpowiedzialne spotecznie dba
o srodowisko naturalne i rozwoj lokalnej spotecznosci, a w biznesie stawia na wysokie standardy etyczne.
Priorytetem dla firmy jest bezpieczenstwo i ochrona zdrowia wszystkich interesariuszy: pracownikéw i ich
rodzin, klientdw, lokalnych spotecznosci i kontrahentow. Firma dazy do budowania pozytywnych
i partnerskich relacji ze spotecznosciami lokalnymi.W tym celu uwaznie stucha mieszkancow podczas sesji
dialogu spotecznego,chce poznaé ich potrzeby i oczekiwania,aby potem moc je realizowac.

Fundacja LafargeHolcim ,,WSPOLNIE” - zmieniamy otoczenie na lepsze

Wspotprace ze spotecznoscia lokalng firma buduje m.in. dzieki powotanej w 2016 roku Fundac;ji
LafargeHolcim ,, WSPOLNIE”. Jej celem jest szeroko rozumiana edukacja, pobudzanie lokalnych spotecznosci
do dziatania, aby zmienia¢ otoczenie na lepsze i wspolnie tworzy¢ miejsca przyjazne mieszkancom. Dziatania
podejmowane przez Fundacje zawsze sa odpowiedzia na konkretne potrzeby mieszkancow.Wsrod licznych
projektow, realizowanych przez Fundacje wymieni¢ mozna: ,,Przygarnij przestrzen” (mtodzi architekci
wspolnie ze spotecznosciami lokalnymi zagospodarowuja przestrzenie publiczne),,,Zakreceni w przestrzeni”
(uczniowie sami projektuja przyjazna dla siebie przestrzen edukacyjna). Dzieki dziataniom Fundacji powstato
juz 17 przyjaznych miejsc,z ktorych moze korzysta¢ 78000 mieszkancow réznych miejscowosci m.in. pergola
aktywnosci w Bochencu. Dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej wspieraja wolontariusze — pracownicy firmy,
ktorzy w ramach programu ,,Dobro_czynni” podejmuja sie realizacji wielu inicjatyw spotecznych w celu
stworzenia przyjaznych mieszkancom miejsc, przy jednoczesnym zaangazowaniu spotecznosci lokalnych.
Dotychczas wolontariusze Lafarge zrealizowali 30 projektéw na rzecz spotecznosci lokalnych np. sadzenie
drzew, montaz hustawek na placu zabaw czy integracja mieszkancéw. Firma Lafarge jest najlepszym dowodem
na to, ze wartosci zwiazane z bezpieczenstwem dla swoich pracownikow, klientédw i kontrahentow oraz
odpowiedzialnoscia za lokalne spotecznosci i Srodowisko naturalne, moga iS¢ w parze z wysoka skutecznoscia

biznesu.Swiadcza o tym liczne nagrody zdobywane przez firme.
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Nagrody i wyréznienia:
ul. K. Olszewskiego 6

Lider Ekonomii Spotecznej 2018 25-663 Kielce
w kategorii ,Biznes Prospoteczny”, www.vivegroup.pl
Innowatory Wprost 2018, tel. 41 347 63 50

Firma Dobrze Widziana Business Centre Club



SERCE DZIECIOM!

Grupe VIVE tworza powiazane ze soba spotki, z ktorych gtéwna - VIVE Textile Recycling,
dziatajaca od 25 lat, jest liderem w branzy recyklingu tekstyliow w Polsce i Europie. Niezwykle
powaznie podchodzi ona do dziatan na rzecz zrownowazonego rozwoju i jako lider recyklingu
czuje sie zobowiazana do podejmowania dziatan zaréwno na rzecz srodowiska, pracownikéw,
spotecznosci lokalnej,jak i edukacji rynku.

Lider Ekonomii Spotecznej 2018 w kategorii: Biznes Prospoteczny!

Firma zostata doceniona za powofanie i dziatalnos¢ podmiotu ekonomii spotecznej — Fundacji VIVE Serce
Dzieciom oraz stworzenie miejsc pracy przyjaznych osobom niepetnosprawnym. Wyrozniaja ja réwniez
innowacyjne, gteboko przemyslane pomysty i rozwiazania, tworzone w trosce o ludzi i Srodowisko naturalne.

Fundacja VIVE Serce Dzieciom

Celem Fundacji VIVE Serce Dzieciom jest stworzenie trwatego systemu pomocy dzieciom i mtodziezy, nie
tylko w sposob finansowy, poprzez stypendia naukowe, czy srodki na leczenie, ale przede wszystkim poprzez
przekazanie dobrego przykfadu i najwazniejszych wartosci, ktore ufatwig im start w doroste zycie. Fundacja
realizuje wiele projektéw, zwiazanych z ksztatceniem oraz przeciwdziataniem izolacji spotecznej, wspieraniem
przedsigbiorczosci i ksztattowaniem pozytywnych postaw u dzieci, a takze zainteresowaniem ich aktywnoscia
fizyczna i sportem. Jej domeng sa dziafania resocjalizacyjne, edukacyjne oraz sportowe. Do najciekawszych
inicjatyw nalezy realizacja konkursu ,,Recycling na miare”, ktorego idea jest rozpowszechnienie wiedzy
o mozliwosci powtornego wykorzystania materiatow tekstylnych oraz rozwijanie kreatywnego podejscia do
recyclingu wsrod ucznidw swietokrzyskich szkot podstawowych i gimnazjalnych. Konkurs organizowany jest
we wspotpracy z Zespotem Panstwowych Szkét Plastycznych w Kielcach,a polega na przygotowaniu obrazéw
z materiatow tekstylnych, pochodzacych z recyclingu.

Fundacja VIVE Serce Dzieciom jest organizacja pozytku publicznego, a $rodki pochodzace z 1% podatku
dochodowego przeznacza na cele statutowe. Budzet Fundacji jest rowniez stale zasilany przez VIVE Group.

Angazujacy Lider!

Niezwykle waznga role w budowaniu strategii firmy i jej realizacji odgrywa Bertus Servaas — Prezes Zarzadu
VIVE Textile Recycling — angazujacy, ambitny lider, ktory z kazdym kolejnym zadaniem podnosi poprzeczke
sobie i swoim wspotpracownikom, a sam jest przyktadem do nasladowania. Za wybitne zastugi na rzecz oséb
potrzebujacych pomocy i powotanie podmiotu odpowiedzialnego biznesu, jaka jest Fundacja VIVE Serce
Dzieciom, Bertus Servaas zostat w 201 | roku odznaczony przez Prezydenta RP — Krzyzem Kawalerskim
Orderu Odrodzenia Polski.




Nagrody i wyrdznienia: ul. Dygasinskiego 54a
28-300 Jedrzejow
Wyrdznienie w konkursie Lider Ekonomii sklep@emarkecik.pl
Spotecznej 2018 w kategorii www.emarkecik.pl
»Biznes Prospoteczny” tel. 41 243 41 53 / 503 792 205



MALY BIZNES ZWIELKIM SERCEM

W'  Emarkecik.pl sukces nigdy nie byt utozsamiany jedynie z osiaqganiem zysku czy
zwiekszaniem wartosci firmy. Wydaje sie,ze podstawowa dziatalnos¢ biznesowa czesto schodzi
tu na drugi plan, a angazowanie sie w dziatania uwzgledniajace interesy otoczenia staje sie
nadrzedne.

Emarkecik.pl to firma z Jedrzejowa, ktéra od ponad || lat dziata w branzy reklamowej, zajmujac sig
kompleksowa obstuga firm oraz klientéw indywidualnych. Poczatki w biznesie mtodego przedsigbiorcy —
Tomasza Kwietnia, nie nalezaty do najtatwiejszych. Niemniej jednak, dzieki wsparciu wielu osob udato mu sie
stworzyc i rozwina¢ przedsigbiorstwo, ktore dzis mocno wspiera ciekawe inicjatywy, lokalne organizacje i jest
przyktadem firmy urzeczywistniajacej ideg spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Zaangazowani lokalnie

We wrzesniu 2017 r. Emarkecik.pl zostat sygnatariuszem trojsektorowego Porozumienia o partnerskiej
wspotpracy na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej w powiecie jedrzejowskim. Podpisanie porozumienia stato sig
wylacznie formalnym potwierdzeniem misji, ktora przedsigbiorstwo Emarkecik.pl realizuje juz od lat. Od 2007
roku firma aktywnie wspiera dziatania FundacjiWielkiej Orkiestry Swiatecznej Pomocy, przekazujac na ten cel
materiaty promocyjne i przedmioty poddawane licytacji. Od 2014 roku w zaleznosci od potrzeb — przekazuje
finansowe badz rzeczowe wsparcie Stowarzyszeniu Kultury Fizycznej, ktore prowadzi Klub Sportowy
»Naprzod Jedrzejow” oraz Stowarzyszeniu Ludowy Zespot Sportowy ,,Zryw Skroniow”. Wspomaga
Jedrzejowska Lige Futsalu — organizowana przez grupe entuzjastow sportu. Emarkecik.pl jest m.in.
organizatorem imprezy pn:,,Swieto sportowe w Jedrzejowie”, ktérej celem jest popularyzacja sportu wséréd
dzieci i miodziezy oraz integracja spotecznosci lokalnej. Firma swiadczy nieoceniona pomoc organizacjom
dziatajacym w sferze ekologii i dziedzictwa przyrodniczego, a od 2018 roku wspomaga dziatania Fundaciji
,»,Kudtata Przestrzen”.

Kultura z przestaniem

W 2017 roku Emarkecik.pl wspart realizacje dwdch projektow filmowych. Pierwszy z nich zostat zrealizowany
przez Stowarzyszenie ,,Szlak Braci Polskich” — film ,,Nad Nida w cieniu drzew”, ktéry ukazuje piekno oraz
obyczaje ziemi sobkowskiej. Druga inicjatywa byto wsparcie grupy mtodych ludzi w nakreceniu filmu ,,Ostatnia
Szansa”.To bardzo ciekawy projekt mtodego jedrzejowianina, ktory podejmuje niezwykle wazny, ale i trudny
temat osob chorych na biataczke. Dziatalnos¢ przedsigbiorstwa jest zywym dowodem na to, ze mate firmy,
pomimo skromniejszych zasobow, wykazuja chec niesienia pomocy i zmieniaja otaczajaca nas rzeczywistosc.
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SZKOtA ZARZADZANIA
SP. Z 0.0.

ul. Stowackiego 19
27-400 Ostrowiec Swietokrzyski
szkola_zarzadzania@poczta.onet.pl
szkola-zarzadzania.pl
tel. 41 262 05 43

Osiggniecia:

Jedyne w Ostrowcu Swietokrzyskim
przedszkole dla dzieci niepetnosprawnych



PROMYK -WYJATKOWE PRZEDSZKOLE DLAWYJATKOWYCH DZIECI

Kazdy rodzic wie, jak wazna decyzja jest wybor dla dziecka odpowiedniego przedszkola.
Szczegodlnie wazne jest to dla rodzicow, ktorych dzieci maja,,specjalne potrzeby’ — mianowicie
rodzice dzieci niepetnosprawnych.Z pomoca takim rodzicom pospieszyta Szkota Zarzadzania
sp. z 0.0. w Ostrowcu Swietokrzyskim, ktéra w 2016 roku w ramach projektu utworzyta
Przedszkole Specjalne ,,PROMYK” — jedyne tego typu w Ostrowcu Swietokrzyskim. Bardzo
wyjatkowe.Dla bardzo wyjatkowych dzieci.

Kompleksowe dziatania dla wspierania rozwoju dziecka

Gtéwnym celem utworzenia Przedszkola byto stworzenie dzieciom ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
jak najlepszych warunkow do wszechstronnego rozwoju w sympatycznej i rodzinnej atmosferze, w otoczeniu
ludzi, ktorzy kochaja dzieci i prace z nimi.l to sie udato!

Oferta Przedszkola jest imponujaca: integracja sensoryczna, zajecia rewalidacyjne, logopedyczne,
rehabilitacyjne, terapia psychologiczno—pedagogiczna, muzykoterapia,animaloterapia i wiele innych.Wszystko
po to, aby w jak najszerszym stopniu pomoc dzieciom dochodzi¢ do sprawnosci. Zajecia dostosowywane s3
indywidualnie do potrzeb oraz mozliwosci intelektualnych i psychofizycznych kazdego dziecka — odbywaja sie
w matych grupach. Kadre Przedszkola tworzy zespot wykwalifikowanych, sympatycznych, zawsze
usmiechnietych i przyjaznych dzieciom nauczycieli, dbajacych zaréwno o ciepta atmosfere, jak i najlepsze
wyniki nauczania. W ,,PROMYK-u” dzieci otoczone s3 troskliwa opieka, czuja sie szczesliwe, kochane,
akceptowane i bezpieczne, tutaj dba si¢ o ich prawidlowy rozwdj, zaspokajanie potrzeb i rozwijanie
samodzielnosci. Jest ono catkowicie bezptatne (rodzice nie ptaca za pobyt, wyzywienie, dowoz, opieke
medyczna ani zajecia dodatkowe).

Zajecia w Przedszkolu przypominaja zabawe — dziecko bawi sig i uczy jednoczesnie, nieSwiadome tego, ze
prowadzi si¢ z nim terapig. Taka wszechstronnos¢ daje efekty — dzieci robia postepy z kazdym miesigcem
pobytu, staja sig bardziej otwarte, radosne i samodzielne. Na motto przewodnie Przedszkola wybrano stowa
Janusza Korczaka — cztowieka, ktéry swoje zycie poswiecit dzieciom, chcac stworzyc¢ im lepszy $wiat:,,Kiedy
$mieje sig dziecko, $Smieje sig caty Swiat”.| dzis ten Smiech dzieci rozbrzmiewa w catym Przedszkolu.

Fundacja ,,PROMYK”

Aby wydzieli¢ dziatalnos¢ spoteczna, Zarzad Szkoty powotat Fundacje ,,PROMYK” i powierzyt jej prowadzenie
Przedszkola Specjalnego i Szkoty Podstawowej Specjalnej — utworzonej w celu zapewnienia kontynuacji nauki
i terapii dzieci niepetnosprawnych, ktore z racji wieku musiaty opusci¢ radosne mury Przedszkola

(w Przedszkolu przebywaja dzieci w wieku od 2,5 do 8 lat).




GALERIA ECHO

Nagrody i wyréznienia: ul. Swietokrzyska 20
25-406 Kielce
Laur Konsumenta Grand Prix 2018 galeria.sekretariat@epp-poland.com
w kategorii ,Jakos$¢ funkcjonowania www.galeriaecho.pl

i obstugi w polskich centrach handlowych” tel. 41 332 12 90



ECHO ODPOWIADA KAZDEMU - EKONOMII SPOLECZNE) TAKZE!

Galerie handlowe przestaly by¢ juz przestrzeniami stuzacymi wytacznie do robienia zakupéw.
Przyktadem takiej galerii jest Galeria Echo. Mozna tu — owszem - zrobi¢ zakupy, spedzi¢ wolny
czas w kregielni, kinie czy sitowni, skorzystac z ustug fryzjera lub krawca, zjes¢ rodzinny obiad,
spotkac sie ze znajomymi w kawiarni,ale tez ...zaangazowac sie spotecznie.

Akcje CSR w Galerii Echo

Od lat ECHO wspiera Wielka Orkiestre Swiatecznej Pomocy, majac na koncie spore kwoty zebrane podczas
licytacji (do licytacji wystawione byty rzeczy przekazane przez najemcéw). ,,Malowana niedziela”, czyli ,,Vipy
maluja pisanki” jako akcja charytatywna juz na state wpisata si¢ w kalendarz wydarzen Galerii Echo.,,Z roku na
rok przybywa coraz wiecej osob, ktore chetnie wiaczaja sie do naszej akgji, udzielajac tym samym ogromnego
wsparcia Fundacjom i Stowarzyszeniom, na ktorych rzecz dziatamy” — mowi Katarzyna Banaczkowska,
manager ds. marketingu CHR Galeria Echo.W ciagu roku odbywaja sie dwie edycje ,,Malowanej niedzieli”’, na
tydzien przed Swietami Bozego Narodzenia, kiedy to s3 malowane i licytowane bombki oraz na tydzien przed
Wielkanocg, wtedy malowane i licytowane s3 pisanki.

Echo wiacza sie takze w akcje profilaktyczne, takie jak:,,Kocham, wigc badam” — profilaktyka onkologiczna dla
dzieci, DMKS — Dzien dawcy szpiku kostnego, mozliwosc¢ rejestracji w bazie dawcow szpiku czy ,,Jestem
kobieta, wiec ide” — zachecanie do badan mammograficznych. Na uwage zastuguje takze happening
,»Potrzebuje rodzicéw od zaraz” — akcja informacyjna Wojewody Swietokrzyskiego o rodzinach zastepczych.
Podczas imprezy mozna byto porozmawiac z rodzinami zastepczymi oraz zasiggna¢ porad specjalistow.Akcja
miata na celu popularyzacje zastepczych form opieki nad dzieckiem, pozyskanie nowych kandydatow na
rodzicow zastepczych, uwrazliwienie spoteczenstwa na problemy dzieci pozbawionych opieki rodziny
naturalnej.

Od 2018 roku Galeria Echo wiaczyta si¢ w organizacje Kiermaszu Ekonomii Spotecznej wraz z Urzedem
Marszatkowskim Wojewodztwa Swietokrzyskiego. To wydarzenie, o charakterze cyklicznym, jest kontynuacja
Targdow Ekonomii Spofecznej, realizowanych w ramach projektu pozakonkursowego ,Swietokrzyska
Ekonomia Spoteczna”. Dzigki prospotecznemu podejsciu Galerii Echo, podmioty ekonomii spotecznej mogty
zaprezentowac swoje produkty i tym samym zmieni¢ myslenie o ekonomii spotecznej.To takze $wietna okazja
do zakupu wyjatkowych prezentéw $wiatecznych dla bliskich wykonanych przez uczestnikow warsztatow
terapii zajeciowych, centrow integracji spotecznej, zaktadow aktywnosci zawodowej czy spoétdzielni
socjalnych. Dochéd ze sprzedazy wszystkich produktow zostanie przeznaczony na cele spoteczne,

realizowane przez wystawcow.




ul. Warszawska 25/4
25 - 512 Kielce
WWW.Sszpp.eu
tel. 41 341 70 39

Przedstawiciel Zwigzku jest cztonkiem
Regionalnego Komitetu Rozwoju
Ekonomii Spotecznej.




ZRZESZA,DORADZA,POMAGA

Swietokrzyski Zwiazek Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan powstat w 2002 roku w Kielcach.
Jest zwiazkiem regionalnym Konfederacji Lewiatan — najwiekszej organizacji pracodawcow
w Polsce. To dobrowolna, samorzadna i niezalezna w swojej dziatalnosci organizacja,
Zrzeszajaca pracodawcow z terenu wojewodztwa swietokrzyskiego.

SZPP Lewiatan to organizacja z potencjatem eksperckim i organizacyjnym, zrzesza blisko 100 firm réznych
branz i wielkosci. Jej rola w regionie ma charakter znaczacy — jest najsilniejszym glosem biznesu, rzecznikiem
praw przedsigbiorcow w dialogu z wifadzami samorzadowymi, rzadowymi i zwigzkami zawodowymi
pracownikow. Bierze aktywny udziat w debatach publicznych w mediach lokalnych i ogélnopolskich. Jednym
z celow statutowych Zwiazku jest budowanie spoteczenstwa obywatelskiego oraz szerokie promowanie
i wspieranie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu wsrdd swigtokrzyskich przedsigbiorcow. Cel ten
z sukcesem realizowany jest poprzez inicjowanie i wspottworzenie licznych inicjatywy z obszaru CSR.

Edukacja dzieci i mtodziezy

Waznym obszarem dziatania w tym zakresie jest edukacja ekonomiczna dzieci i mtodziezy. Zwiazek od kilku lat
wspotpracuje z Fundacja Swiat Pieniadza, ktéra jest wydawca publikacji dla dzieci i mfodziezy o tym samym
tytule. Zwiazek jako pierwszy w regionie wiaczyt si¢ w promocje i kolportaz publikacji — dzigki skupionym
wokot Zwiazku przedsigbiorcom, przekazuje te unikatowe publikacje do swietokrzyskich bibliotek szkolnych
oraz wspoétorganizuje konkurs ABC Ekonomii. Tym samym Zwiazek i skupiony wokét niego biznes jest
prekursorem w edukacji o przedsigbiorczosci na taka skale w regionie.

Kobiety sa wazne!

Zwiazek aktywnie wspiera wszelkie dziatania dotyczace m.in.zdrowia pracownikéw — objat patronatem akcje
,,Rak toTwdj Biznes!” dotyczaca profilaktyki nowotworowej u kobiet. Zachecat firmy do wtaczenia sig do akgji
i umozliwienia wykonania w trakcie pracy badan. W ciagu ostatnich lat SZPP Lewiatan zrealizowat kilka
projektow swiadomosciowych i informacyjnych m.in. projekt ,,Mamy pracujace mamy!” dedykowany
przedsigbiorcom i mtodym kobietom, majacy na celu popularyzacje elastycznych form zatrudniania, wsparcie
kobiet w powrocie na rynek pracy po urlopie macierzynskim oraz zachecanie firm do ich zatrudniania. SZPP
Lewiatan, oprocz akeji edukacyjnych i sSwiadomosciowych prowadzonych w wielu obszarach spotecznych,
wspiera lokalne podmioty ekonomii spotecznej w swojej codziennej dziatalnosci m.in. poprzez dokonywanie
zakupow w tych podmiotach. Przedstawiciel Zwiazku jest rowniez czynnym cztonkiem Regionalnego
Komitetu Rozwoju Ekonomii Spotecznej, jak rowniez cztonkiem Kapituty Certyfikujacej znakiem jakosci
,»Zakup Prospotfeczny” oraz cztonkiem Kapituty w konkursie Lider Ekonomii Spotecznej.

ORGCANIZACY

MYSLAC
PODOH




MODEL CENTRUM CSR

Urzad Miejski w Starachowicach
ul. Radomska 45
27-200 Starachowice
sekretariat@starachowice.eu
tel. 41 273 82 02

Nagrody i wyréznienia:

Lider Ekonomii Spotecznej 2017 i 2018
w kategorii ,Samorzad Prospoteczny”



INNOWACY)NA SIEC PRZEDSIEBIORSTW!

Wspotpraca przedsiebiorstw oraz tworzenie sieci,zwiqzkow czy stowarzyszen nie jest niczym
nowym, ale budowanie partnerskich relacji wokét CSR, przy zaangazowaniu wtadz lokalnych,
juz tak. Z tego powodu stworzony w Starachowicach Model Centrum CSR, mozna $miato
nazwac innowacyjnym rozwigzaniem,nie tylko w regionie swietokrzyskim,ale w catej Polsce.

Geneza, czyli jak to sie zaczeto?

Pomyst na utworzenie Centrum CSR w Starachowicach powstat w trakcie opracowania Gminnego Programu
Rewitalizacji, realizowanego w ramach projektu ,,Starachowice Od nowa”, ktéry otrzymat dofinansowanie ze
srodkéw Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020, w konkursie Ministerstwa Inwestycji
i Rozwoju ,,Modelowa Rewitalizacja Miast”. Diagnoza spoteczna wskazafa na niska aktywnosc¢ organizacji
pozarzadowych, co mogto spowolnic proces rewitalizacji. Z kolei wsrod lokalnych potencjatow dostrzezono
preznie dziatajace przedsigbiorstwa,zlokalizowane na terenie Specjalnej Strefy Ekonomicznej,,Starachowice”,
ktore mogtyby wesprze¢ Miasto i lokalne organizacje w dziataniach spotecznych.Warunkiem realizacji tego
celu byto zwiekszenie poczucia odpowiedzialnosci sektora prywatnego za rozwdj Starachowic i lokalnej
wspolnoty. Dlatego jednym z najwazniejszych kierunkow dziatan, okreslonych w programie rewitalizacji stato
sie¢ nawiazanie wspotpracy z podmiotami Specjalnej Strefy Ekonomicznej ,Starachowice” w zakresie
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR). Brakowato jednak klucza, ktéry otworzy drzwi sektora
prywatnego na CSR, systemowe i uporzadkowane dziatania spoteczne oraz wspotprace z samorzadem —
punkty krytyczne opisywanego rozwiazania.

Koncepcja Lokalnego Impuct Hube’u - centrum aktywnosci i kreatywnosci

Centrum CSR jest pierwszym etapem utworzenia Lokalnego Impact Hube'u, ktéry zgodnie z zatozeniami
Gminnego Programu Rewitalizacji ma stanowic¢ przestrzen dla wspotdziatania, integracji, wymiany
doswiadczen i wzajemnego uczenia si¢ od siebie przedsiebiorcow, organizacji pozarzadowych, liderow
spotecznych, artystow, mtodziezy. ,,Powinien faczy¢ potencjaty, ktore wspolnie beda oddziatywac nie tylko na
obszar rewitalizowany, ale cate Miasto, zmieniajac jego oblicze.Przedsiebiorcy przekaza podmiotom ekonomii
spotecznej(PES) doswiadczenia biznesowe, a PES uwrazliwig biznes na dziatania spoteczne” — mowi Aneta
Nasternak — Kmie¢, Petnomocnik Prezydenta Starachowic ds. Rewitalizacji. Zatozenia jak najbardziej stuszne,
z uwagi na historie i przemystowy charakter Miasta Starachowice, a takze wspomniang juz stabos$¢ organizacji
pozarzadowych i okazjonalne dziatania spoteczne biznesu.

Na potrzeby Impact Hube’'u i wspdtpracy obu sektoréw — pozarzadowego i prywatnego — zostanie
zagospodarowany, niszczejacy od kilku lat zabytkowy, przedwojenny budynek Willi bytego Dyrektora

Zaktadow Starachowickich, potocznie zwany ,,Patacykiem”.




Krok po kroku o tym, jak powstawat Model

Tworzenie modelu Centrum CSR zostato poprzedzone diagnoza starachowickich przedsiebiorstw pod katem
CSR, a nastgpnym krokiem byt cykl 4 spotkan eksperckich i 5 spotkan standaryzujacych. Podczas spotkan
poruszano problemy definicyjne i standardy, na ktérych opiera sie¢ CSR, a takze przedstawiono podobne
inicjatywy realizowane w Europie, takie jak: CSR Europe (Belgia), Business in the Community (Wielka
Brytania), czy Corporate Responsibility Network (Finlandia). W spotkaniach brali udziat zaréwno eksperci
ds. CSR,jak i animatorzy dziatan spotecznych.Takie potaczenie zdecydowato o sukcesie tego przedsiewziecia.

Porozumienie o wspétpracy na rzecz CSR

23 lipca 2018 r. szesciu przedsiebiorcow podpisato porozumienie, ktére jest swoistym zobowiazaniem do
utworzenia Stowarzyszenia ,,Centrum Spotecznie Odpowiedzialnego Biznesu w Starachowicach”.Jego misja
bedzie ,,promowanie zrownowazonego finansowo, spotecznie i ekologicznie biznesu poprzez tworzenie
i realizacje programow wihasnych CSR, a takze wspieranie strategii i inicjatyw swoich cztonkow z tego zakresu”
— czytamy w dokumencie. Porozumienie ma charakter otwarty, co daje szanse wilaczenia sig¢ kolejnych
przedsigbiorcéw, zainteresowanych wspotpraca w obszarze CSR. Nastgpnym etapem beda konsultacje
z instytucjami, ktore potencjalnie moga wesprzec proces tworzenia i dopracowac ostateczny ksztattu
Centrum CSR, a koncowym — utworzenie Stowarzyszenia ,,Centrum Spotecznie Odpowiedzialnego Biznesu
w Starachowicach”. Porozumienie zostato podpisane przez nastepujace firmy: Starpol, Perfopol Sp. z 0.0,
Centrum Galardia, Kompan, Grupe Envo oraz Inkubator Przedsiebiorczosci w Starachowicach.

Kamienie milowe

Pierwszym kamieniem milowym byto zwigkszenie wiedzy przedsiebiorcow w zakresie spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu i korzysciach ptynacych z wdrazania CSR. Rozwigzaniem jest edukacja,a kluczem —
jezyk korzysci i pokazanie mierzalnych efektow z wprowadzenia CSR do strategii firmy.VWWdrazanie modelu
jednoznacznie pokazato, ze wraz ze wzrostem wiedzy merytorycznej w tym zakresie, przedsiebiorcy
wykazywali coraz wigksze zainteresowanie tym tematem. Istotnym elementem tego etapu byfa analiza
istniejacych doswiadczen, zarowno krajowych jak i zagranicznych pod katem mozliwosci ich zastosowania
w Starachowicach.

Drugim kamieniem milowym stato sie dotarcie do odpowiedniej grupy przedsiebiorcow, zainteresowanych
nie tylko ideg CSR, ale tez gotowych do dziatania w tym obszarze. Kluczem jest podejscie strategiczne, ktére
wymaga zaplanowania konkretnych dziatan promocyjnych i ukierunkowanej rekrutacji, ktorej efektem jest
dotarcie do przedsiebiorcéw gotowych do zaangazowania sie we wspolne programy i inicjatywy spoteczne.
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Rekomendowanymi rozwiazaniami sa: przygotowanie bazy przedsigbiorstw, zaproszenia na spotkanie,
wykorzystanie wszystkich mozliwych kanatow informacyjnych, tj. strona internetowa, profile
spotecznosciowe, media regionalne.

Warto podkresli¢, ze spotkaniom w Starachowicach towarzyszyfa niewielka rotacja uczestnikéw, ktora co
ciekawe, nie wplyneta negatywnie na tworzenie Modelu Centrum CSR. Nie nalezy sie jej zatem obawiac.
,»,Rotacja pozwolita na poznanie poziomu zainteresowania lokalnych przedsigbiorcow tg inicjatywa i wybranie
tych, ktorzy rzeczywiscie maja szanse stworzy¢ innowacyjne rozwiazania na rzecz wspolnoty lokalnej” —
podkresla Jacek Gralczyk, moderator spotkan.

Dialog samorzadu z przedsiebiorcami, czyli morat z opisanej bajki

Niezaleznie od tego, jaki bedzie efekt opisywanego przedsiewzigcia, na uwage zastuguje podijecie dialogu
samorzadu Miasta z przedsigbiorcami i wiaczenie sektora komercyjnego w proces rewitalizacji. To absolutny
ewenement w naszym kraju! Doswiadczenia tworzenia modelu CSR w Starachowicach wyraznie pokazuja, ze
sieciowanie spotecznie odpowiedzialnych przedsigbiorstw jest wartoscia sama w sobie, a CSR moze by¢
mostem, ktory faczy z pozoru niezalezne i odlegte bieguny: ekonomie z polityke spoteczng, konkurencyjnosc
przedsigbiorstw ze spoteczna misja i wreszcie rozwoj gospodarczy miast z rozwojem spotecznym.

Na uznanie zastuguje réwniez zaangazowanie Prezydenta Miasta Starachowice w szereg spotkan
z przedsigbiorcami, ktory swoja osoba przyciagat uczestnikow, a takze podniesienie poziomu wiedzy
przedsigbiorcéw o spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Takie kompleksowe rozwiazania rekomendujemy
wszystkim wtadzom lokalnym.
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SPOLECZNA
ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU
A EKONOMIA SPOLECZNA

,» e dwa rodzaje okretow — biznes i podmioty ekonomii
spofecznej — ptywajq na wspolnym morzu wolnego rynku...”

Iwona Kuraszko, Forum Odpowiedzialnego Biznesu




WYNIKI BADANIA PN.,SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU
A EKONOMIA SPOLECZNA”

Kontekst badania

Badanie pn. ,,Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu a ekonomia spofeczna” zostato zrealizowane przez
Stowarzyszenie Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL, na zlecenie Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Swietokrzyskiego (ROPS). Gtéwnym celem badania byta
ocena zaangazowania spotecznego przedsigbiorstw w wojewodztwie Swigtokrzyskim, ich aktywnosci
w obszarach zwiazanych ze strategia spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) i mozliwosci wspotpracy
z podmiotami ekonomii spotecznej.

Raport z badania jest elementem szerszego procesu refleksji nad systemem wsparcia przedsigbiorczosci
i ekonomii spofecznej w regionie, ktora wynika z realnej potrzeby sformutowania pogtebionej diagnozy
podejmowanych dziatan, jak roéowniez poszukiwania nowych, mozliwych do zastosowania rozwiazan,
wykraczajacych poza dotychczasowa formute. Nalezy go interpretowac w kontekscie sektorowych polityk
publicznych, realizowanych w wojewodztwie swigtokrzyskim.

Wiedza na temat CSR

Poziom wiedzy na temat CSR wsrod swietokrzyskich przedsiebiorcow jest stosunkowo niski. Swiadczy o tym
fakt, ze zaledwie 15% przedstawicieli badanych podmiotéw gospodarczych spotkato sie z pojeciem CSR.
Przedstawiciele srednich i duzych firm czesciej spotykali sig z tym terminem. Mniejsze podmioty prowadza
dziatania spoteczne, jednak najczesciej nie postrzegaja ich jako CSR, nie znaja definicji tego pojecia i — tym
bardziej— nie prowadza swiadomej polityki w tym obszarze.

Obszary zaangazowania

Swietokrzyscy przedsiebiorcy najczesciej prowadza dziatania skierowane do rynku i swoich klientéw, jak
rowniez przedsigwziecia adresowane do pracownikéw i miejsca pracy. Nieco rzadziej podejmowane sa
dziatania na rzecz ochrony sSrodowiska naturalnego, natomiast najmniej rozpowszechnione sa szeroko
rozumiane formy wsparcia i budowania relacji ze spotecznosciami lokalnymi.

Firmy podejmujace dziatania spoteczne mozna podzieli¢ na kilka grup, ktore znaczaco réznia sie pod wzgledem
zakresu i sposobu realizacji podejmowanych dziatan spotecznych. Duze przedsigbiorstwa zazwyczaj posiadaja
wdrozone rozwiazania systemowe w obszarze CSR i prowadza okreslong polityke, w oparciu o dokumenty
programowe lub strategiczne. Czes¢ badanych podmiotow wydaje sie prowadzi¢ swiadoma, aktywna
i autentyczng polityke CSR (wraz z jej odpowiednim nagtosnieniem), podczas gdy inne skupiaja sie na
maksymalizacji korzysci wizerunkowych, jak mozna przypuszczaé, nie przywiazujac zbytniej wagi do
szczegdtowych rezultatéw podejmowanych dziafan.

Zupehnie inna sytuacje odnotowano w maftych i $rednich przedsiebiorstwach (MSP) zaangazowanych
spotecznie, ktorych czes¢ — jak sie okazuje — podejmuje tego rodzaju dziatania, choé¢ zazwyczaj s3 one
nieuswiadomione, nieskoordynowane i prowadzone bez uprzedniego planowania. Przedstawiciele tych
podmiotow bardzo czesto w pierwszym odruchu zaprzeczali, ze ich firmy s3 wrazliwe spotfecznie, jednak
dopytywani przywotywali liczne przykfady podejmowanych przez nie aktywnosci (w réznych obszarach
zaliczanych do CSR). Dziafania te nie zawsze s3 komunikowane opinii publicznej, cho¢ bywaja istotnym

wsparciem dla spotecznosci lokalnych, czy osob lub rodzin znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej.




Modele dziatan spotecznych

Model charytatywny — obejmuje wszelkie charytatywne formy wsparcia, skierowane do spotecznosci
lokalnych lub zespotow pracowniczych (np. sponsoring wydarzen lokalnych, pomoc osobom znajdujacym sie
w trudnej sytuacji zyciowej). Co niezmiernie istotne, wtasnie ten sposob rozumienia CSR przewaza wsrod
uczestnikéw badania, co wptywa na sposob postrzegania podejmowanych dziatan, ktére najczesciej
prowadzone s3 w sposob akcyjny i traktowane jako poboczne czy wrecz marginalne. Tak rozumiana
dziatalno$¢ spoteczna prowadzona jest z pobudek o charakterze filantropijnym (,,z potrzeby serca...”),
a ptynace z niej korzysci wydaja sie niesprecyzowane. Idac tym tropem, odpowiedzialne spotecznie dziatania
nie sa postrzegane jako narzedzie rozwojowe, a raczej forma ponadprogramowej aktywnosci, wymagajaca
osiagniecia okreslonej pozycji rynkowej.

Model biznesowy — zakiada, ze odpowiedzialnos¢ spoteczna jest istotnym motorem i instrumentem
rozwoju przedsigbiorstwa. Tego rodzaju dziatania generuja wprawdzie koszty (cho¢ wiele z nich moze byc¢
prowadzona przy niskich naktadach),jednak w dtuzszej perspektywie czasowej przynosza konkretne korzysci,
np. wizerunkowe, w postaci trwatych relacji z pracownikami czy otoczeniem (w tym dostawcami lub
klientami). Wspomniana sSciezka bywa oparta o okreslong polityke, prowadzong w ramach pewnych regut
i opisana w dokumentach strategicznych.Model biznesowy jest znacznie mniej rozpowszechniony.

Wiedza na temat ekonomii spotecznej

28% badanych przedsiebiorcow deklaruje znajomos¢ pojecia ,,ekonomii spotecznej”. W rzeczywistosci
poziom wiedzy jest jednak nizszy, poniewaz nie wszyscy respondenci z tej grupy potrafili poprawnie
zdefiniowac ten termin w pytaniu otwartym. Prawie potowa ankietowanych przedsiebiorcéw ocenia swoj
poziom wiedzy na temat mozliwosci wspotpracy z podmiotami ekonomii spotecznej jako niski lub bardzo niski,
jedynie co dziesiaty uczestnik badania czuje sie dobrze poinformowany na ten temat.

Wspotpraca z podmiotami ekonomii spotecznej

Niemal 1/3 badanych firm wspétpracuje z podmiotami ekonomii spotecznej. Najczesciej s3 to warsztaty terapii
zajeciowej, organizacje pozarzadowe prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza i zaktady aktywnosci zawodowej.
Co ciekawe, tylko 4% ankietowanych podmiotow wspotpracuije z funkcjonujacymi w regionie spotdzielniami
socjalnymi.Wsrod podejmowanych form wspotpracy wymieniano zaréwno wsparcie finansowe (w tym zakup
ustug, czy produktow lub udzielanie pomocy o wymiarze charytatywnym), jak i niefinansowe (np. doradztwo
lub szkolenia).

Sektor ekonomii spotecznej i sektor komercyjny funkcjonuja niezaleznie od siebie, a ich wspotpraca ma
charakter incydentalny. Najczesciej tego rodzaju kooperacja po prostu nie wystepuje, a przedstawiciele
obydwu wspomnianych srodowisk nie formutuja pogtebionych refleksji na ten temat.Wigkszos¢ rozmowcow
jako warunek konieczny takiej wspotpracy postrzega wystgpowanie konkretnych profitéw, przy czym
swiadomos¢ tych potencjalnych korzysci jest niska.Ten brak wspolnej ptaszczyzny spotkania pogtebia fakt, ze
podmioty zaliczane do obydwu wspomnianych grup funkcjonuja na odmiennych zasadach — sektor
komercyjny dziata na wolnym rynku, natomiast ekonomia spoteczna w duzym stopniu opiera si¢ na
korzystaniu ze sSrodkéw publicznych i statych zleceniach, oferowanych przez jednostki samorzadu

terytorialnego.
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Z BADANIA PN.,,SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU
A EKONOMIA SPOLECZNA”

PR { WNIOSEK Jommmmommoooeeooeo o ___ .

Poziom wiedzy na temat CSR i zwtaszcza ekonomii spotecznej wsrod
Swietokrzyskich przedsiebiorcow jest niski. Rowniez przedstawiciele
sektora ekonomii spotecznej nie posiadajq informacji ani nie odczuwaja
potrzeby refleksji na temat mozliwosci wspoétpracy z biznesem.
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Rekomenduje si¢ podjecie szeroko rozumianych dziatan edukacyjnych z zakresu CSR i ekonomii
spotecznej oraz upowszechnianie informacji odnosnie do ww. obszarow. Powinny one zmierza¢ do
zmiany postaw wsrod swietokrzyskich przedsigbiorcow, ktorzy najczesciej postrzegaja dziatania
z zakresu odpowiedzialnosci spotecznej w ujeciu charytatywnym, czy filantropijnym.

Wartym upowszechniania jest rowniez inny model, oparty o kalkulacje biznesowa i konkretne
profity, nawet jesli s3 one odlozone w czasie — chodzi o wiaczenie sektora gospodarczego do
wspotpracy jako istotnego sojusznika na rzecz rozwoju lokalnego. Dziatania CSR powinny by¢
w wiekszym stopniu traktowane jako skuteczne narzedzie rozwojowe (przedsigbiorstwa
i spotecznosci lokalnej),a nie tylko jako dodatek do gtéwnej dziatalnosci firmy. Skuteczna komunikacja
i upowszechnianie CSR musza by¢ prowadzone jezykiem konkretnych korzysci — oczekiwanych
przez podmioty gospodarcze.

Wspomniane cele moga by¢ realizowane m.in.poprzez nastepujace dziatania:

» kampanie spoteczne na rzecz upowszechniania wiedzy,

» promocja dobrych praktyk z wojewddztwa swigtokrzyskiego i innych regionéw kraju,

* utworzenie portalu tematycznego,

* tworzenie sieci wspotpracy ze sSrodowiskiem lokalnych mediow w regionie,

* doradztwo i szkolenia,

» konferencje naukowe,spotkania tematyczne (nawiazywanie relacji, wymiana doswiadczen itp.),

* rankingi i konkursy dla przedsigbiorcéw (np.z zakresu dziatan odpowiedzialnych spotecznie i/lub
wspotpracy z sektorem ekonomii spotecznej) z zapewnieniem patronatu marszatka
wojewodztwa,aby nada¢ im odpowiednia range,

* do rozwazenia jest wprowadzenie dodatkowych kryteriow w konkursach grantowych dla
przedsiebiorcow lub klauzul spotecznych w zamowieniach publicznych (np. dodatkowe punkty za
partnerska wspotprace biznesu z podmiotami ekonomii spoteczne;j).
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: Sektor biznesu i sektor ekonomii spotecznej funkcjonuja w catkowitym
: oderwaniu, niezaleznie od siebie, poniewaz najczesciej nie dostrzegaja
: potencjalnych korzysci, jakie moglyby ptyna¢ z ich kooperacji. Dotyczy to
: zwlaszcza braku relacji o charakterze wzajemnosciowym, ktére wydaja
: sie szczegolnie ciekawym kierunkiem rozwoju w regionie
I $wietokrzyskim.
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Szczegdlnie wysoki potencjat wydaje sie mie¢ budowanie powiazan o charakterze wzajemnosciowym

— powinny by¢ one oparte o bliskie relacje miedzyludzkie, tworzenie sieci wspotpracy i trwatych
mechanizmow biznesowych, przynoszacych profity w diuzszej perspektywie czasowej. Wymaga to
pewnego poziomu wiedzy i Swiadomosci,jak rowniez prowadzenia umiejetnej polityki wsparcia.

W wojewoddztwie sSwietokrzyskim brakuje platformy spotkan oraz
wspotpracy biznesu i sektora ekonomii spotecznej. Dotychczasowe
dziatania sa rozproszone. Nie ma rowniez jednej instytucji, czy
organizacji, ktora bylaby liderem i koordynatorem, zaréwno polityki
wsparcia CSR,jak i ekonomii spotecznejw regionie (drugi z wymienionych
obszarow jest niekwestionowana domena ROPS).
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Rekomenduje sie utworzenie platformy wspotpracy swigtokrzyskich przedsigbiorcow w obszarze
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CSR, jak rowniez kooperacji biznesu z sektorem ekonomii spotecznej (na poziomie regionalnym).
Podmiot ten powinien odpowiadac¢ za kreowanie i koordynacje polityki wsparcia CSR i wspotpracy
biznesu z PES — nie narzuca sie jednoczesnie jego ksztattu instytucjonalnego czy formy prawnej
(np. nalezy rozstrzygnad, czy platforma mogtaby funkcjonowaé w ramach dotychczas istniejacych
struktur, czy konieczne bytoby powofanie nowej organizacji). Rola tego podmiotu bytoby tworzenie
relacji o charakterze parasolowym — sieciowanie i tworzenie przestrzeni wspofpracy wrazliwych
spotecznie przedsiebiorcow, jak réwniez gromadzenie kompleksowej wiedzy w tym obszarze
(np. baza dobrych praktyk, oferty swietokrzyskich PES dla biznesu, rejestr korzysci dla
przedsigbiorcow, jakie moga wiazad sie z podejmowaniem dziatan spotecznych i wspotpraca z PES,
jedno zrodlo — kompendium wiedzy wraz z odpowiednimi dokumentami, opracowaniami
analitycznymi, czy raportami z badan).Warto rozwazy¢, czy przynajmniej niektore z wymienionych
przedsiewzie¢ mogtyby by¢ prowadzone w ramach dziatalnosci animacyjnej i doradczej osrodkow
wsparcia ekonomii spotecznej w regionie. Ponadto tego rodzaju zadania nie musza by¢ realizowane
wylacznie w ramach systemu polityki spotecznej — pozadane jest wiaczenie do realizacji ww. celow
komérek organizacyjnych Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Swietokrzyskiego,
odpowiedzialnych za wsparcie przedsiebiorczosci w regionie.




|
Biznes jest sfera nieskrepowanej dziatalnosci, w ktérej niepozadane jest :
tworzenie sztywnych ram, czy istotnych ograniczen administracyjnych. :
Biorac pod uwage sceptyczny stosunek przedsiebiorcéw do wszelkiego :
rodzaju strategii czy polityk publicznych istnieje potrzeba identyfikacji, :
inspirowania, czy stymulowania inicjatyw oddolnych, zamiast odgérnego :
narzucania gotowych rozwiazan w obszarze wsparcia CSR i ekonomii :
spoteczne;. i
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Dziatania na rzecz rozwoju sektora ekonomii spotecznej powinny by¢ zarzadzane w sposéb

partycypacyjny, w duchu otwartosci na inicjatywy oddolne i kreatywnos¢ zainteresowanych
podmiotdw, czy srodowisk. Ramy tych przedsigwzig¢ powinny by¢ wypracowane w ramach
szerokiego konsensusu i musza zostac¢ sformutowane na odpowiednim poziomie ogolnosci (,,biznes
nie lubi sztywnych ram, zobowiazan...”). Rekomenduje sie tworzenie jak najszerszej koalicji wokot
wspomnianych zagadnien, wlaczajacej przedstawicieli wszystkich potencjalnie zainteresowanych
srodowisk: biznesu, sektora ekonomii spotecznej, podmiotow publicznych (w tym jednostek
samorzadu terytorialnego), uczelni wyzszych, organizacji pozarzadowych (w tym skupiajacych

swietokrzyskich przedsiebiorcéw),instytucji otoczenia biznesu,czy mediow lokalnych w regionie.
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: Sektor ekonomii spotecznej jest czesto postrzegany przez
: przedsiebiorcow jako obszar zarezerwowany dla podmiotoéw, ktore stabo
| funkcjonuja w realiach rynkowych i wymagaja wsparcia, przede wszystkim
: ze Srodkéw publicznych. Istnieje wyrazna potrzeba ekonomizacji
: przedsiewziec z obszaru ekonomii spotecznej jako koniecznego warunku
| trwalosci tych inicjatyw.
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Konieczne jest uruchomienie mechanizméw transferu wiedzy z sektora komercyjnego do

podmiotow ekonomii spotecznej, co sprzyjac bedzie profesjonalizacji i stworzeniu trwatych podstaw
funkcjonowania drugiego z wymienionych segmentéw rynku (rézne formy mentoringu, czy wsparcia
na poziomie zarzadzania, marketingu i promocji). Rekomenduje sie zatem utworzenie grupy
wyspecjalizowanych menedzeréw — lideréw, doradcow, edukatoréw i animatorow wspotpracy
biznesu z sektorem ekonomii spotecznej. Umozliwi to mobilizacj¢ sSrodowisk gospodarczych na
rzecz rozwoju lokalnego, poniewaz ich potencjat nie jest aktualnie wystarczajaco wykorzystywany.
Ten rozwodj lokalny przektadac sig bedzie na wzmocnienie sektora gospodarczego, a wigc konkretne
korzysci dla samych przedsigbiorcow i ich pracownikow.
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